INTERNAL

Documento 1

Modelo de teletrabajo en Endesa




1.

INTERNAL

Disposiciones generales.

Principios de referencia.

Las Partes reconocen que se estan produciendo profundas transformaciones sociales,

tecnoldgicas y econdmicas que requieren la capacidad de desarrollar y adoptar nuevas

metodologias y nuevos enfoques organizativos.

Con este fin, las Partes a continuacién identifican algunos principios relacionados con el trabajo:

2.

Respeto, Innovacion, Proactividad, Flexibilidad y Confianza — son los valores de Enel y
la base del nuevo paradigma de trabajo que se esta definiendo.

Trabajo por objetivos: organizar el trabajo sobre la base de los resultados que deben
lograrse en un tiempo planificado.

Oficinas de Enel/Endesa: plan progresivo para redisefar los espacios de la Empresa
para hacerlos mas flexibles y funcionales a la nueva forma de trabajar.

Liderazgo abierto e integrado: orientarse a un liderazgo "evolutivo y abierto", para
desarrollar acciones de coaching que motiven a las personas y su evolucion constante,
tanto en la forma de abordar los problemas como en la gestion de las relaciones.
Bienestar, conciliacion y prevencién del estrés tecnoldgico: atencién compartida a la
promocion de acciones destinadas a garantizar el bienestar psicofisico, la planificacion
Optima de los compromisos y una mayor separacion entre los tiempos de trabajo y de
descanso.

Sociabilidad e inclusién: salvaguardar la interaccion social y fisica de las personas
trabajadoras.

Derecho al aprendizaje a lo largo de toda la vida: es necesario mejorar las actitudes
personales y organizacionales y desarrollar habilidades y comportamientos
fundamentales para apoyar la evolucién gerencial y la transformacién organizacional.
Didlogo social: participacion de las Partes en una vision amplia que requiere una
responsabilidad constante en el acompanamiento del cambio y la colaboraciéon para
garantizar la accesibilidad y el disfrute de los derechos sindicales.

Objeto

Es objeto del presente Acuerdo regular las condiciones de teletrabajo en aplicacién de lo
previsto en la Ley 10/2021 de Trabajo a distancia, garantizando una relacién laboral basada
en la confianza y el respeto mutuo entra la Empresa y la persona trabajadora.

Consideramos teletrabajo, en base a la normativa aplicable sobre esta materia, una forma
flexible de prestacion de la actividad laboral desde el domicilio fijado por la persona
trabajadora o en el lugar elegido por ésta, con caracter prevalente de medios y sistemas
informaticos, telematicos y de telecomunicacion.
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El teletrabajo aqui regulado es compatible con la modalidad ordinaria de prestaciéon de la
actividad, que es la presencial.

2. Ambito personal.

El presente Acuerdo Colectivo se aplicard a las personas trabajadoras que soliciten la
realizacion de su actividad en modalidad de teletrabajo con caracter regular, siempre y cuando
lo hayan solicitado y dicha solicitud sea aceptada de forma expresa por la Empresa. La
persona trabajadora tendra que suscribir el Acuerdo Individual en Teletrabajo que se pacta
en el presente Acuerdo Colectivo.

Para la realizacion de la prestacién en Teletrabajo es necesario que la actividad laboral esté
incluida en los puestos de trabajo o posiciones definidas por la Empresa.

3. Ambito temporal.

o Entrada en vigor: El presente Acuerdo Colectivo entrara en vigor el 1 de enero de 2025.
e Finalizacién: 31 de diciembre de 2026.

Por acuerdo entre las partes firmantes se podra prorrogar por periodos anuales.

Al finalizar este acuerdo, incluyendo cualquiera de sus prérrogas o por cualquier motivo
contemplado en el mismo, las personas trabajadoras deberan reincorporarse al desemperio
presencial de sus funciones en los centros de trabajo asignados a partir del dia siguiente.

El presente Acuerdo finalizara en caso de declaracién de nulidad parcial decretada por
sentencia judicial.

Condiciones generales aplicables

1. Distribucion de trabajo presencial y teletrabajo y lugar de teletrabajo.

El presente Acuerdo Colectivo se aplicara asignando dos dias semanales en modalidad
de teletrabajo y como tiempo presencial en su centro de trabajo de tres dias a la semana.

Esta modalidad se aplicara a las personas trabajadoras incluidas en el ambito personal de
aplicacion, siendo dos de los dias de presencia semanal en el centro de trabajo definidos
por el Manager de la persona trabajadora y el tercer dia de presencialidad a eleccion de
la persona trabajadora dentro de la misma semana.

No obstante, lo anterior, la Empresa podra requerir en cualquier momento a la persona
trabajadora su incorporacion de forma presencial, bien para atender las gestiones propias
de su puesto, bien para otro tipo de tareas (asistencia a reuniones, formacion, sustitucion
de compainieros de baja o de vacaciones, imprevistos como averias o dificultades técnicas
en los equipos, materiales o programas informaticos proporcionado por la Empresa,
variaciones de actividad, por ejemplo, por colaboraciéon en proyectos transversales..., etc.).
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En estos casos, la Empresa/Gestor lo comunicara a la persona trabajadora con la maxima
antelacion posible.

En caso de que se requiera la presencia fisica de la persona trabajadora mas alla de los
tres dias a la semana, éstos se podran recuperar en condicion de dia de teletrabajo de
comun acuerdo con el Manager/Gestor, manteniendo siempre la presencia minima en el
centro de trabajo de dos dias semanales. Estos supuestos no generaran indemnizacion o
compensacion alguna ni supondra una modificacion sustancial de las condiciones de
trabajo.

La persona trabajadora tendra derecho a disfrutar de seis dias al afio para teletrabajar a
su eleccion, siempre y cuando garantice la presencia minima de dos dias por semana en
el centro de trabajo sefalada por el Manager. Esos seis dias al afo de teletrabajo
adicionales utilizados deberan trabajarse en jornadas presenciales en el centro de trabajo
dentro del afio natural.

Adicionalmente, la persona trabajadora tendra derecho a otros seis dias adicionales al afio
para teletrabajar a su eleccion.

En todo caso, debe respetarse la presencia minima en el centro de trabajo de dos dias
semanales no pudiendo teletrabajar mas de tres dias a la semana.

El disfrute de vacaciones en ninglin caso podra alterar el modelo de teletrabajo
establecido, no pudiendo senalarse selectivamente con caracter general dias de presencia

para el disfrute de vacaciones.

2. Formalizacion del Acuerdo Individual de teletrabajo.

El Acuerdo Individual en Teletrabajo, debera realizarse por escrito conforme al modelo que
se adjunta como Anexo 1 al presente Acuerdo Colectivo y antes de que se inicie la
prestacion de trabajo bajo esta modalidad.

La vigencia del Acuerdo Individual en ningun caso podra ser superior a la vigencia del
presente Acuerdo Colectivo.

Dichos Acuerdos Individuales seran comunicados a la Representacion Social y a la
Administracién Publica que corresponda segun la legislacion aplicable.

3. Dotacién de medios y compensacion de gastos.

De conformidad con los articulos 7. a), 11 y siguientes de la Ley de Trabajo a Distancia,
la Empresa dotara, en caso de que no los tenga a la fecha de firma del Acuerdo
Individual, y mantendra adecuadamente todos los medios, equipos y herramientas
necesarias para el desarrollo de la actividad profesional en Teletrabajo para un domicilio
conforme al inventario incluido a continuacién:
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(i) 1 ordenador portatil; incluyendo aplicaciones y programas informaticos
necesarios para la prestacion del servicio.

(ii) 1 smartphone.

(i) 1 conexién a internet por medio del smartphone.

(iv) 1 teclado.

(v) 1 raton.

Los medios anteriormente descritos seran utilizados indistintamente tanto en la
modalidad de teletrabajo como presencial.

(vi) Bajo peticién: 1 monitor, 1 silla ergonémica.

Esta dotacion debera ser utilizada tanto en el domicilio prevalente como en el no
prevalente, segun lo dispuesto en el punto 5 del presente Acuerdo, a fin de cumplir las
exigencias de seguridad y salud establecidas.

Los medios, equipos y herramientas listados en el parrafo anterior son los necesarios y
suficientes para el desarrollo de la actividad laboral en el domicilio donde preste servicios
la persona trabajadora y los debera utilizar con la debida diligencia, y sélo durante la
vigencia del Acuerdo Individual, debiendo ser devueltos a su término y, en todo caso, si
se extingue o se suspende la relacién laboral entre la Empresa y la persona trabajadora
por adhesién al Acuerdo Voluntario de Suspension o acogimiento a excedencia. En el
resto de los supuestos de suspension de la relacion laboral la devolucidon se debera
producir a solicitud de la Empresa.

Sin perjuicio de lo anterior, la Empresa asume el mantenimiento, reparacién o sustitucion
de los referidos equipos, incluidos los programas informaticos necesarios para la
prestacion del servicio y las comunicaciones.

En el caso de que se produzca una averia o dificultades técnicas en los medios
proporcionados por la Empresa, la persona trabajadora debe ponerse en contacto con el
servicio de soporte de la Empresa correspondiente al objeto solventarlas e informar a su
responsable, que determinara si continia prestando o no servicios en teletrabajo
mientras dure la incidencia.

La Empresa aporta la conexion a Internet con datos a través del smartphone, si bien la
persona trabajadora podra, en caso de que lo considere adecuado, hacer uso de su
conexion a internet a través de otros medios, siempre que cumpla con todas las medidas
de seguridad. La Empresa en ningun caso sera responsable del pago de las facturas del
servicio de conexién a internet o de las obras necesarias para la instalacion de este
servicio.

Ademas de la dotacion previamente mencionada y del beneficio de tarifa de empleado
establecido en el convenio colectivo, la empresa abonara a la persona trabajadora un
importe de 25 € brutos anuales (o la parte proporcional correspondiente) como
compensacion por los eventuales gastos de suministros.
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4. Jornada y horarios.

La jornada y horario de la prestacion laboral de servicios de la persona trabajadora seran
los establecidos en la Empresa y/o del centro de trabajo al que esta adscrito, incluidas
las medidas de flexibilidad y adaptacién de jornada a las que esté acogida o se pudiera
acoger la persona trabajadora y prestara sus servicios en cumplimiento de la normativa
sobre tiempo de trabajo y descanso, y segun lo previsto sobre el derecho a desconexion
digital de la persona trabajadora conforme a lo previsto en el articulo 88 de la Ley
Organica 3/2018 de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales y articulo 45 del VI Convenio Colectivo Marco de Endesa.

A los efectos del registro de jornada, la persona trabajadora debera incluir su hora de
comienzo de prestacion de servicios, pausas, asi como la de finalizacién a través del
sistema de Registro de Jornada.

Asimismo, se seguira el procedimiento ordinario establecido para la fijacion de
vacaciones y se reportaran todas las ausencias que se produzcan.

5. Lugar de prestacion de servicios.

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 7 de la Ley 10/2021, el Acuerdo Individual
de teletrabajo debera identificar el lugar de prestacion de servicios prevalente y en su
caso otro mas de caracter no prevalente.

La persona trabajadora no podra prestar servicios a distancia desde otro lugar distinto
sin previa comunicacion a la Empresa y aceptacion por parte de esta ultima.

En cualquier caso, los domicilios donde la persona trabajadora presta sus servicios
deben radicar necesariamente en el territorio espafiol y siempre que la persona
trabajadora garantice la correcta conectividad y de las condiciones de seguridad y salud
laboral.

6. Formacion.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 10/2021, la Empresa se compromete
a facilitar a la persona trabajadora el mismo acceso a la formacién y a las oportunidades
de desarrollo profesional que las personas trabajadoras comparables que trabajen
presencialmente en los centros de la misma.

Asimismo, la persona trabajadora esta obligada a acudir presencialmente a todas las
acciones formativas a las que sea convocada.

7. Prevencion de Riesgos Laborales.

En virtud de lo previsto en los articulos 15 y 16 de la Ley 10/2021, y en cuanto a dotar
de una adecuada proteccion en materia de Seguridad y Salud conforme a la Ley de
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Prevenciéon de Riesgos Laborales y su normativa de desarrollo, la Empresa, previa
notificacion a la persona trabajadora y consentimiento por su parte, podra acceder al
lugar de teletrabajo para verificar que el espacio de trabajo resulta adecuado a las
exigencias de seguridad y salud, asi como a efectos de comprobar la correcta aplicacion
de las normas en materia de prevencién de riesgos laborales.

En todo caso, dada la dificultad de las inspecciones fisicas la visita al puesto de trabajo
podra hacerla la Empresa mediante video llamada; que seria el medio 6ptimo para el
SPM vy asi evitar desplazamientos fisicos. en todo caso habra de hacerse limitada al
espacio de trabajo del empleado (para ver conexiones eléctricas, distancias, luz, etc.).

La persona trabajadora se compromete a cumplir y hacer cumplir todas las normas de
seguridad e higiene que legal o convencionalmente resulten de aplicacién en cada
momento, asi como realizar aquellos cambios que puedan ser necesarios para que el
lugar desde el que presta servicios a distancia cumpla con los requisitos de seguridad y
salud.

En relacién con las medidas que pueden adoptarse para evitar los riesgos derivados de
la prestacion del teletrabajo (luminosidad ambiental del lugar de trabajo, utilizacion de
mobiliario adecuado, etc.), se incorporaran al Acuerdo individual que se pacte con cada
trabajador una serie de recomendaciones en materia de prevencién de riesgos laborales.

8. Otros derechos y obligaciones.

De conformidad con lo establecido en el articulo 4 de Ley 10/2021, durante la vigencia
de este Acuerdo Colectivo la persona trabajadora mantiene intacta su relacién laboral
con la Empresa, y como persona trabajadora por cuenta ajena, sigue sometida al
Régimen General de la Seguridad Social y no supondra modificacion o menoscabo en el
ejercicio de los derechos colectivos y de representacién o participacion sindical
reconocidos en la legislacion vigente y en la normativa de Endesa.

La realizacion de teletrabajo no supone variacion en las condiciones laborales y
econdmicas de la persona trabajadora (salvo aquellas que sean inherentes a la
realizacion de la prestacién laboral de manera presencial).

La persona trabajadora que preste servicios en esta modalidad de teletrabajo estara
sometida al mismo sistema de evaluacién y actualizacion salarial que el resto de las
personas trabajadoras.

La persona trabajadora seguira rigiéndose por el Convenio Colectivo, Pactos y Acuerdos
del Grupo Endesa y la Normativa Laboral que le fueran de aplicacion.

La persona trabajadora desarrollara las mismas funciones que le corresponde
desempefar independientemente de la modalidad de prestacion del trabajo.

Con caracter previo al inicio de la prestacién en la modalidad de teletrabajo, la persona
trabajadora tendra la obligacién de superar la formacién establecida al efecto, siendo

7



INTERNAL

causa extintiva del Acuerdo Individual de Teletrabajo su no superacion.

Al efecto de seguimiento de la modalidad de teletrabajo la persona trabajadora debera
indicar diariamente en el sistema de Registro de Jornada la modalidad de trabajo en que
efectivamente presta servicios (presencial o teletrabajo).

De acuerdo con lo previsto en el articulo 7.h) y 22 de la Ley de Trabajo a Distancia, la
Empresa estara facultada para monitorizar el uso de los equipos facilitados por la
Empresa, a fin de verificar el efectivo cumplimiento de sus obligaciones derivadas de la
prestacion laboral.

La actividad laboral en modalidad de teletrabajo no altera la prestacion que retribuye el
Complemento Especial Dedicacion o retén que pueda estar percibiendo la persona
trabajadora, debiendo atenderse con independencia de que se esté trabajando en el
centro de trabajo o en teletrabajo.

De igual modo no supondra modificacion o menoscabo en el ejercicio de los derechos
colectivos y de representacion o participacion sindical reconocidos en
la legislacion vigente y en la normativa de Endesa.

9. Reversibilidad.

En virtud de lo establecido en el articulo 5 del Ley 10/2021, el régimen de teletrabajo aqui
pactado es voluntario en todo caso y reversible para la persona trabajadora y para la
Empresa. Asi las cosas, y tomando en consideracion los principios de voluntariedad y
reversibilidad que rigen la prestacién de servicios en esta modalidad de trabajo, en
cualquier momento cualquiera de las partes podra, de manera unilateral, dar por
finalizada esta modalidad de prestacion de trabajo.

El ejercicio de este derecho de reversion debera realizarse mediante notificacion escrita
a la otra parte, con un preaviso de 15 dias naturales, momento desde el cual, la persona
trabajadora pasara a prestar servicios de manera presencial en su centro de trabajo.

El ejercicio de la reversibilidad, conforme a lo establecido en la presente clausula, no
supondra en ningun caso una modificacién sustancial de las condiciones del trabajo para
la persona trabajadora.

La denuncia, reversion y/o conclusion del Acuerdo no conllevara el pago de
compensacion o indemnizacion alguna entre las partes.

I1l. Desconexion — Medidas organizativas y buenas practicas.

Sobre esta materia sera de aplicacion la Politica Interna de Desconexién digital de la Empresa.

IV. Confidencialidad y seguridad de la informacion.

Tanto durante la vigencia del presente Acuerdo Colectivo y Acuerdo Individual, como tras su
finalizacién, la persona trabajadora se obliga a mantener confidencialidad respecto de toda la
informacion a la que haya tenido acceso que se refiera a cualquier hecho, noticia o conocimiento
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material relacionado con su trabajo o con los clientes o proveedores de la Empresa. Dicha
informacion tiene a los efectos del presente Acuerdo Colectivo la consideracion de “Informacion
Confidencial’.

Todos los documentos o materiales de trabajo que la persona trabajadora tenga en su poder
para la realizacién de su actividad en teletrabajo deberan ser devueltos a la Empresa a la
finalizacion del Acuerdo Colectivo y Acuerdo Individual.

El incumplimiento del deber sefialado en esta clausula originara que se pueda solicitar una
indemnizacién por dafios y perjuicios, independientemente de cualquier otra responsabilidad
legal que pudiera corresponder.

En teletrabajo la persona trabajadora tendra especial cuidado con la Seguridad de la Informacion,
por lo cual debe ser especialmente escrupulosa en el cumplimiento de la normativa interna y
externa sobre estas materias.

V. - Proteccion de datos.

A continuacion, se incluye un resumen con la informacion béasica que debe conocer la Persona
trabajadora sobre proteccion de datos personales.

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
RESPONSABLE | El responsable del tratamiento de los datos es la Empresa empleadora.
FINALIDADES Gestionar y ejecutar el presente acuerdo de prestacion laboral en
modalidad de teletrabajo.

LEGITIMACION La base de legitimacion para tratar los datos de la persona trabajadora
en el marco de la prestacion laboral en modalidad de teletrabajo sera la
ejecucioén y desarrollo del presente acuerdo, asi como del contrato de
trabajo.

DESTINATARIOS | Los datos de la persona trabajadora podran ser cedidos a
Administraciones y Organismos Publicos cuando asi lo exija la normativa
fiscal, laboral, de Seguridad Social o cualquier otra aplicable.

Podrén acceder a los datos de la persona trabajadora los siguientes
encargados del tratamiento: (i) Empresas del Grupo Endesa o del Grupo
Enel para fines administrativos internos, de gestidon del contrato de
trabajo y de puestos vacantes y (ii) proveedores que prestan servicios a
la Empresa relacionados con la gestion del contrato de trabajo.
DERECHOS Acceso, rectificacion, cancelacion, limitacion del tratamiento vy
portabilidad de los datos en los casos y con el alcance que establezca la
normativa aplicable en cada momento.

INFORMACION Puede consultar mas informacién sobre la Politica de Proteccion de
ADICIONAL Datos de los empleados en la Intranet.

En todo caso, la persona trabajadora puede encontrar informacién ampliada sobre el tratamiento
de sus datos en la Politica de Proteccion de Datos de la Persona Trabajadora disponible en su
Expediente Digital.
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